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8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы,
необходимой для освоения дисциплины
1. Дзялошинский, И. М. Деловые коммуникации. Теория и практика :
учебник для вузов / И. М. Дзялошинский, М. А. Пильгун. — Москва :
Издательство Юрайт, 2026. — 350 с. — (Высшее образование). — URL:
https://urait.ru/bcode/582872
2. Скибицкая, И. Ю. Деловое общение : учебник и практикум для вузов /
И. Ю. Скибицкая, Э. Г. Скибицкий. — Москва : Издательство Юрайт, 2024.
— 247 с. — (Высшее образование). —URL: https://urait.ru/bcode/534431
3. Митрошенков, О. А. Деловые переговоры : учебник для вузов / О. А.
Митрошенков. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2026. — 315 с.
— (Высшее образование). —URL: https://urait.ru/bcode/586147
4. Чернышова, Л. И. Этика, культура и этикет делового общения :
учебник для вузов / Л. И. Чернышова. — Москва : Издательство Юрайт,
2025. — 158 с. — (Высшее образование). —URL: https://urait.ru/bcode/561128

12. Описание материально-технической базы, необходимой для
осуществления образовательного процесса по дисциплине

Филиал обеспечен учебными аудиториями для проведения учебных
занятий, предусмотренных программой магистратуры, оснащенными
оборудованием и техническими средствами обучения с Подключением к сети
«Интернет» и обеспечением доступа в электронную информационно-
образовательную среду Финуниверситета.

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены
компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и
обеспечением доступа в электронную информационно образовательную
среду Финансового университета.

Филиал обеспечен необходимым комплектом лицензионного и
свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе
отечественного производства:

1. Антивирусная защита Kaspersky Endpoint Security;
2. Astra Linux Common Edition, Windows;
3. LibreOffice, Microsoft Office.

https://urait.ru/bcode/561128

